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Terminu skaidrojums

PHOENIX &~

LCM (Viet&ja darbibas atbilstibas Persona, kura ir atbildiga par CMS ievieSanu atbilstoi Korporativas

amatpersona) darbibas atbilstibas nodalas noradijumiem attiecigaja
sabiedriba/sabiedribas un kura ir pieejama ka vietéja kontaktpersona visu
ar darbibas atbilstibu saistito jautajumu risinasanai. Katra PHOENIX
grupas vieniba iecelts viens LCM. (Papildu informacijai skatit Darbibas
atbilstibas pamatprincipus)

Darbinieks Persona, kura atrodas darba tiesiskajas attiecibas ar PHOENIX grupu .

PHOENIX grupa letver visas sabiedribas, kuras vairums akciju pieder PHOENIX Pharma

(vai “PHOENIX") SE vai kadai no tas meitas sabiedribam, vai kas atrodas tie$a vai netie$a
holdinga sabiedribas vai tas meitas sabiedribu kontrolé.

LV_Competition Compliance Policy PHOENIX group 4




Skatit Darbibas
atbilstibas
pamatprincipus
un 8. punktu

PHOENIX &~

Vispariga informacija

S politika ietver informaciju par to, ka rikoties attieciba uz PHOENIX grupas konkurentiem un darfjuma partneriem, lai
nodro$inatu darbibas atbilstibu konkurences tiestbam.

St politika ir balstita uz ES konkurences tiesibu noteikumiem, kas tiek pieméroti visas dalibvalstis, un augstiem
konkurences standartiem. Visam PHOENIX grupas sabiedribam un to Darbiniekiem janodroSina atbilstiba Sim
tiesiskajam prasibam.

TaCu atseviSku dalibvalstu nacionalas prasibas var bt stingrakas nekd ES tiesibas, TpasSi jomas, kas paklautas
potencialam domingjoSa tirgus stavokla launpratigas izmanto$anas riskam. Tas pats attiecas uz valstim, kas nav ES
dalibvalstis. Visam PHOENIX grupas sabiedriba un to Darbiniekiem janodroSina atbilstiba attiecigajam vietéjam
tiesiskajam prasibam. Ja rodas neskaidribas par tiesiskajam prasibam, Darbiniekiem jakonsultéjas ar saviem
vaditajiem, LCM vai Juridisko nodalu.

Konkurences tiesibas aizsarga brivu un atvértu konkurenci pret sabiedribu raditiem ierobezojumiem. Briva un atvérta
konkurence ir viens no miaisu ekonomikas balstiem. Ta veicina efektivitati un izaugsmi, palidz radit jaunas darba vietas

un nodro$ina patérétajiem piekluvi moderniem produktiem par sapratigam cenam. Konkurences tiesibas veicina $adu
situaciju. Tapat konkurences tiesibas palidz novérst pret konkurenci vérstu praksi, ko Tsteno citas sabiedribas.

Galvenie mehanismi, ka ES konkurences tiesibas sasniedz Sos mérkus ir:
] karte|u aizliegums; un
" domingjoSa tirgus stavokla |aunpratigas izmantoS$anas aizliegums.
ES dalibvalstu un citu valstu nacionalie tiestbu akti ietver ldzigus noteikumus.
Darbibas atbilstibas pamatprincipi piemérojami Sai politikai bez ierobezojumiem. Tie pilniba jaisteno praksé un

janodrosina atbilstiba tiem. Sazinieties ar savu LCM vai Korporativas darbibas atbilstibas nodalu, ja jums radusies
jautajumi par konkurences tiestbam vai jebkuru citu t&mu, kas apskatita $aja politika.
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Pamatprincipi un
noteikumi

Definicija

PHOENIX &~

Noteikumi

Definicijas/tvérums

Kartelis

S kartelu aizlieguma pamatprincips ir “paspietiekamibas prasiba’. Sis princips nosaka, ka katrai sabiedribai neatkarigi
jaizstrada un jaievie$ savas darbibas politikas.

Karte|u aizliegums ietver arT saskanotas darbibas, kas ir balstitas uz klusgjot panaktu vienosanos starp iesaistitajam
pusém. So aizliegumu iesp&jams parkapt art ar skaidru vienoSanos (rakstveida vai mutisku).

Par konkurences parkapumi uzskatami visi gadijumi, kad jebkura vienosanas vai saskanota darbiba starp sabiedribam,
vai [emums dibinat apvientbu samazina konkurencei tipisku nenoteiktibu. Sada gadijuma piemérs ir ar konkurenci
saistitas informacijas apmaina (skatit 2. punktu).

Saskanotas darbibas un IEmumi var parkapt likumu, pat ja tie neietekmé konkurenci. Tikai noldks radit $adu ietekmi ir
pietiekams.

Stiemesla dé| Darbiniekiem stingri aizliegts:

a) slegt vienoSanas vai veikt cita veida darbibas ar konkurentu par cendm, pardo$anas apjomiem vai
pardosanas kvotam, tirgus dalam, pardo$anas regionu vai klientu dali$anu, klientu vai piegadataju prasibu
apstradi;

b) apmaintties ar informaciju ar konkurentu par aizliegtiem vai bitiskiem tematiem, iznemot gadijumus, kad to

at8kirigi regulé Juridiska nodala vai par darbibas atbilstibu atbildiga organizacija.

Kartelis ir vienoSanas vai saskanotas darbibas starp sabiedribam vai sabiedribu apvienibu pienemti Iémumi, kam ir pret
konkurenci vérsts noltks vai pret konkurenci vérsta ietekme.

Si politika attiecas uz $adiem kartelu veidiem:

] Horizontalas karte]a vienosanas vai darbibas: vienoSanas vai saskanotas darbibas starp konkurentiem
vai $adu sabiedrTbu pienemti Iémumi, kam ir pret korupciju vérsts noliks vai pret konkurenci vérsta
ietekme.

] Vertikalas karte|a vienoSanas vai darbibas VienoSanas vai saskanotas darbibas starp sabiedribam

daZados limenos piegades kédé vai $adu sabiedribu pienemti [Emumi, kam ir pret korupciju vérsts noliks
vai pret konkurenci vérsta ietekme.

ES konkurences tiesibas skaidri aizliedz vieno$anas, saskanotas darbibas un [Emumus, kas:

. tieSi vai netieSi nosaka pardoSanas cenas vai citus tirdzniecibas nosacijumus;

. ierobeZo vai kontrolé razo$anu, tirgus, tehnologiju attisttbu vai investicijas;

. sadala tirgus vai piegades avotus;

3 <rjada neizdevigus apstaklus citiem tirgus daltbniekiem, piemérojot dazadus noteikumus lidzveértigos
arjumos;

LV_Competition Compliance Policy PHOENIX group 6



Pamatprincipi un
noteikumi

1.2

PHOENIX &~

. saista llgumu slégSanu ar papildu pakalpojumu pienem3anu, kas to rakstura dé| vai jebkada
visparpienemta komerciala nozimé, nav minéto ligumu priekSmets.

Sis saraksts nav izsmeloss un neietver visas vieno$anas, saskanotas darbibas vai [émumus, ko iestades un tiesas
uzskata par tadiem, kuru nollks vai ietekme vérsta pret konkurenci. Atseviski bitiskakie jautdjumi un papildu pieméri
sniegti no 2. lidz 4. dalai.

Ja parkapumi tiek pieraditi, tiem var bt nopietnas tiesiskas sekas, tostarp:

o naudas sods un ar brivibas atnem$anu saistits sods personam, kuras iesaistijusas kartelr;
. naudas sodi PHOENIX grupas sabiedribam, kuru parstavji iesaistijas kartelr;

. sarezgijumi saistiba ar ligumiem un to izbeig8ana;

. cietuSo personu prasibas par zaudgjumu atlidzinasanu.

Dominéjosa tirgus stavok|a Jaunpratiga izmanto$ana

PHOENIX aizliedz domingjo$a tirgus stavokla |aunpratiga izmantoSanu, ka art jebkuras citas darbibas, kuru noldks ir
tieSi vai netiesi launpratigi izmantot $adu stavokli vai radtt tamlidzigu ietekmi.

Ikvienai PHOENIX grupas struktarvientbai neatkarigi janosaka, vai tas tirgi vai tirgus segmenta pastav domingjoss
tirgus stavoklis. Ja tas pastav, $adu stavokli aizliegts launpratigi izmantot.

DomingjoSs tirgus stavoklis bieZiir izcilu darbibas rezultatu iznakums, tapéc pats par sevi tas nav aizliegts. Ja atseviskos
gadijumos sabiedriba atrodas domingjo3a tirgus stavokl, tai tiks pieméroti Tpasi stingri noteikumi, kas regulés tas ricibu
attieciba pret citiem tirgus dalibniekiem. Sabiedribai, kas atrodas domingjosa tirgus stavokli, aizliegts negodiga veida
kavét vai diskriminét citus tirgus dalibniekus.

Konkurences tiesibas nosaka, ka sabiedribas, kas atrodas domingjo3a tirgus stavoklT noteikta tirgl, nem véra to
darTjumu partneru konkurentu vajadzibas. Atsevidkas valstis ieviesti lldzigi noteikumi sabiedribam, kam ir spéciga
ietekme tirgd (pat ja to stavoklis tirgd nav domingjos3s).

Domingjo3a tirgus stavokla launpratigas izmanto3anas sekas ir [oti [[dzigas tam, kas rodas no dalibas kartell (skatit
iepriek8&jo nodalu).

Nevar izslégt, ka PHOENIX grupa daZos tirgos atrodas domingjo$a tirgus stavokir. Sajos tirgos aizliegts veikt $adas
darbibas:

. pardot preces par neatbilstosi augstam cenam (“uzskravétas cenas”);

. klientu piesaistiSana ar maksligi samazinatam cenam (vai maksligi lielam atlaidém), ko citi nevar piedavat
(“cenu dempings”), pieméram, cenas zem paSizmaksas;

. piegades atsaukSana bez objektivi pamatota iemesla;

. at8kiriga izturéSanas pret klientiem bez objektivi pamatota iemesla (“diskriminacija”), pieméram, dazadu
cenu, atlaizu vai nosacijumu pieméro3ana, slédzot lidzvértigus dartjumus ar dazadiem klientiem;

. viena produkta pardoSana ir atkariga no cita produkta pardo$anas (“piesaiste”);

. atseviSku atlaizu pieméro$ana, pieméram, atlaides ar saistoSu ietekmi, atlaides ar nosacijumu, ka
jaiegadajas viss vai lielaka dala noteikta produkta piegades partijas no viena piegadataja (“lojalitates
atlaides”), vai atlaides ar tamlidzigu ietekmi, kas izstradatas ta, lai klients sanemtu noteiktus labumus tikai,
ja klients nodro$ina noteiktas dalas iegadi vai iepirkumu apjomu no domingjo$a piegadataja.
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Definicija Dominégjo$u tirgus stavokli ir sarezgiti konstatét, lai to izdaritu, janem véra dazadi faktori. Domingjo$a tirgus stavokla
launpratigas izmanto3anas aizliegums parasti tiek attiecinats uz domingjoSu sabiedribu vienpuséju ricibu tirgQ.

Uzskatams, ka sabiedribai ir dominéjo$s tirgus stavoklis, ja ta ir tik spéciga, ka var rikoties atskirigi attiectba pret
konkurentiem, piegadatajiem un klientiem.

Lai noteiktu, vai sabiedribai ir domingjoss tirgus stavoklis, tiek izmantoti dazadi kritériji. Tiek uzskatits, ka sabiedribam
ar nelielu tirgus dalu nav bitiskas ietekmes tirgd. Sabiedribam ar tirgus dalu, kas neparsniedz 30 %', parasti nav
domingjoSs tirgus stavoklis. Tadu tirgus dalas tiek izvertétas, nemot véra ari attiecigos tirgus apstaklus, pieméram, (i)
tirgus dinamiku (paplasina$anos un ienakanu), (i) produktu at3kiribu apméru, un (iii) ierobezojumus, ko sabiedribai
uzliek esoSie vai potencialie konkurenti, ka arT klienti un piegadataji.

Jo lielaka ir tirgus dala vai jo vairak tirgus dala parsniedz 30 % slieksni, jo svarigak izslégt iespgjamibu, ka pastav
dominéjoss tirgus stavoklis vai ka tas tiek launpratigi izmantots.

ES konkurences tiesibas Tpasi minéti $adi |aunpratigas darbibas piemeéri:

. tieSa vai netieSa cenu paaugstina$ana, piemérojot nesamérigas cenas vai citus tirdzniecibas nosacijumus;
. razo$anas, tirgus vai tehnologiju attistibas ierobezoSana, kas kaité patérétajiem;
. at8kirigu nosactjumu pieméro$ana lidzvértigos darfjumos ar citiem tirgus daltbniekiem, tadgjadi radot tiem

neizdevigus konkurences apstaklus;

. prasiba, lai otra puse, slédzot llgumus , uznemtos papildu saistibas, kas péc savas batibas vai saskana ar
nozares praksi nekadi nav saistitas ar attiecigo ligumu priekSmetu.

Sis saraksts nav izsme|oss un neietver visas darbibas, ko iestades un tiesas uzskata par tadam, kuru noliiks vai ietekme
vérsta pret konkurenci. lestades un tiesas jebkura laika var definét jaunas darbibas ka launpratigas.

DomingjoSs stavoklis vienmér ir piesaistits noteiktam tirgum. Tapéc sabiedribai pasai par sevi nevar bat domingjoss
tirgus stavoklis. Domingjo$a tirgus stavokla noteik$ana noteikta tirga ir sareZgits juridisks uzdevums, kas katra gadijuma
atkiras.

2. Informacijas apmaina ar treSajam personam

Pamatprincipi un

noteikumi (Sistematiska) informacijas apmaina ar treSajam personam (ipasi konkurentiem) par jautdgjumiem, kas saistiti ar
konkurenci, ir aizliegta.

Darbiniekiem japieméro ripiba, kopigojot jebkada veida informaciju (kas attiecas uz konkurenci) ar treSajam personam,
TpaSi konkurentiem.

Informacijas avotam vienmér jabat likumigam.2

Ar konkurenci saistita informacija ir dala no PHOENIX grupas komercnoslépuma. Neatkarigi no Darbinieku
pienakumiem atbilstoSi konkurences tiesibdm visiem PHOENIX grupas Darbiniekiem ir pienakums uzturét $o
komercnoslépumu konfidencialitati atbilstoSi piemérojamiem noteikumiem vinu darba tiesisko attiectou konteksta.
Atbilstosi Siem noteikumiem kategoriski aizliegts atklat $os komercnoslépumus tre$ajam personam.

1 Tirgus dala, kas tiek izmantota ka raditajs, lai noteiktu domin&joSu stavokli tirgd, dazadas valstis var atskirties.
2 |nformacijas avots tiek uzskatits par likumigu tikai tad, ja informacija ir sanemta atbilstosi visiem ligumu un tiesbu aktu noteikumiem.
Tapéc ir aizliegts iegadaties vai sanemt informéaciju, kas ir konfidenciala, pielaujot parkdpumu vai piedaloties parkapuma veikSana.
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Definicijas un piemeéri

PHOENIX &

Tapat informacijas apmaina ar konkurentiem konkurences tiesibu ietvaros ir delikats temats. Pamata konkurentiem ir
aizliegts apmaintties ar informéaciju, kas saistita ar konkurenci. Pat vienpuséja un vienreiz&ja informacijas atklaana
saistiba ar konkurenci var saturét konkurences tiesibu parkapumu, ja ta pielauj veikt saskanotas darbibas starp pusi,
kas atklaj informaciju, un pusi, kas sanem informéaciju, tadéjadi samazinot konkurences spiedienu. Vienmér pastav risks,
ka informacijas apmaina par aflautiem tematiem var pariet pie aizliegtiem vai sensitiviem jautajumiem. Tapat iepriek$
minéto tematu saraksts nav izsmelo$s, un vienmér japieméro 1. punkta minétie visparigie noteikumi.

Visiem PHOENIX grupas Darbiniekiem jaievéro $adi atbilstoSas ricibas principi ar konkurenci saistitas situacijas:

. sazinai ar konkurentiem jabat precizai un ripigai;

. ja sazinas laika tiek runats par aizliegtiem vai sensitiviem tematiem, jaizsaka iebildumi;

. japartrauc saruna, ja sarunu biedrs neievéro iebildumus (ka arf, ja iespgjams, jadokumenteé Sis fakts un
jazino par to LCM).

Ja kaut kas nav saprotams vai ja jums raduSies jautajumi par informacijas apmainu, kas, iespéjams, ir saistita ar
konkurenci, nekavéjoties jasazinas ar LCM, Korporativas darbibas atbilstibas nodalu vai vietéjo Juridisko nodalu.

Tre$a persona ir jebkura fiziska vai juridiska persona, ar kuru PHOENIX grupai ir (darfjuma) attiecibas.

Informéacijas veids nosaka to, vai informacijas apmainas rezultata var tikt izdariti secinajumi par iesaistito sabiedribu
pasreizgjo vai nakotnes uznéméjdarbtbu vai $ada veida informacija var samazinat konkurences spiedienu.

Kopuma pastav tada informacija, kas nerada bazas attieciba uz konkurences tiestbam (“aflautie temati”) un savukart
citu informaciju gandriz nekad nav atjauts kopigot ar konkurentiem (ar konkurenci saistiti temati, “aizliegtie temati”).
Tapat pastav tada informacija, kas varétu radit problémas atbilstoSi konkurences tiesibam, ja ta tiek kopigota ar
konkurentiem noteiktos gadijumos (sensitiva informacija, “kritiski temati”).

Talak sniegti dazi tematu pieméri, tadu saraksts nav visaptveross.
Sie temati ir atlauti:

. publiski pieejama informacija3, pieméram, darbibas parskati, zinu raksti, u.c., taéu informaciju, kas parsniedz
publiski zindmo apjomu aizliegts kopigot;

. visparigi ar tehnologijam vai zinatni saistiti temati, pieméram, vispariga nozares attistiba vai tehnologiskas
inovacijas;
. visparigi juridiski un socialpolitiski jautajumi un intere$u parstavnieciba valsts agenttras (pieméram,

lobéSanas darbibas), pieméram, pamata juridiskie nosacijumi vai ierosinatie likumprojekti un to nozime
nozarei un iespéjas kopigi parstavet nozares intereses likumdevéja vai valdibas iestadés;

. vispariga (proti, nesaistita ar sabiedribu) ekonomiska situacija, pieméram, ekonomiska situacija nozare,
prognozes, akciju cenas utt.;

. jautajumi, kuros PHOENIX grupa neatrodas konkurences attiecibas ar citdm iesaistitajam sabiedribam.

Talak minétie temati ir aizliegti, proti, PHOENIX grupas Darbiniekiem aizliegts apmaintties ar informéaciju par Siem
tematiem ar konkurentiem:

3 Informacija uzskatama par publiski pieejamu tikai, ja ikviens tai var piekldt ar Iidzvértigiem nosacijumiem. Informacija, kam
iespéjams piekldt par lielu samaksu, vai informacija, piekluve kurai ir citadi ierobezota, uzskatdma par publiski nepieejamu
informaciju. Informacija, ko Darbinieki sanem no klientiem vai citiem darTjumu partneriem, arf uzskatdma par publiski nepieejamu
informaciju.
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visa ar cenam saistita informacija, pieméram, cenu politika, iegades vai iepirkumu cenas vai to dalas,
planotas cenu izmainas;

kapacitate (ietilpiba), pieméram, glabasanas vai transporta kapacitate, kapacitates problémas;

pardosanas politika, pardoSanas apjomi vai kvotas, pardo$anas teritoriju un klientu sadalijums, klientu
saraksti, paSreiz€jie pasttijumi, klientu vai piegadataju pieprasijumu vai siidzibu apstrade;

vieno$anas par dalibu konkursos (iepirkumos): tas attiecas gan uz faktu, ka piedavajums ir iesniegts, ka
arm uz piedavajuma saturu. Piedavajuma ieklauto cenu vai citu piedavajuma nosacijumu atklasana ir
aizliegta, tapat ka vienoSanas ar konkurentiem par fkiivu piedavajumu iesniegdanu, pat ja $adu informaciju
atklaj tikai viena puse;

vienosanas par atalgojumu un Darbinieku aizvilinaSanu: konkurentiem vai citdm sabiedribam aizliegts
slégt vienoSanas un/vai apmaintties ar informaciju par atalgojumu. Konkurentiem vai citam sabiedribam,
pieméram, ir aizliegts slégt vienoSanas par maksimalo atalgojumu vai atalgojuma diapazonu, ko neregulé
kopligums. Tapat aizliegts slégt vienoSanas par atturéSanos no Darbinieku aizvilindSanas un/vai kopuma
atturéties no konkurentu vai citu sabiedribu Darbinieku pienem$anas darba.

Talak minétie temati ir kritiski, proti, PHOENIX grupas Darbiniekiem aizliegts apmainities ar informaciju par Siem
tematiem ar konkurentiem, ja vien 8T informacija ir zinama publiski vai Juridiska nodala vai par darbibas atbilstibu
atbildiga organizacija ir devusi skaidru piekrisanu:

darfjuma nosacijumi, pieméram, piegades nosacijumi;
izmaksas, pieméram, administrativas vai logistikas izmaksas;
ieguldijumi, pieméram, IT vai logistikas joma;

ienémumi, pardoSanas radtaji un tirgus sadalijums, kas nav publiski zinams.

2.1 Salidzinosa novertésana

Pamatprincipi un

noteikumi PHOENIX aizliegts launpratigi izmantot salidzinoSo novértesanu kartelu dibinaSanas noltika (skafit 1. punktu), ka art

aizliegta (sistematiska) ar konkurenci saistitas informacijas sanem3ana, snieg3ana vai savstarp&ja apmaina no vai ar
konkurentiem salidzino$as novértédanas konteksta.

Salidzino3as novértéSanas process pats par sevi ir atlauts un var uzlabot procesus, proceddras un citus aspektus, tacu
salidzino8a novértéSana vienmér ietver informéacijas apmainu.

Tapéc, veicot salidzinaSanas darbibas, jaievéro $adi noteikumi:

a) Salidzino$a novértéSana nepielauj kartelu dibindSanu, proti, kartelu aizliegums ir spéka nemainigi.
AtseviSkas darbibas neklist tiesiskas, ja tas tiek nosauktas par “salidzino$o novértésanu”.

b) Salidzino$a novértéSana ir Tpasa informacijas apmainas forma, tapéc tai tiek pieméroti 2. punkta minétie
kritériji.

c) Pastav risks, ka diskusijas par faktiska salidzinaSanas procesa robezam var ietvert konkurencei btiskas
vai konkurences konteksta sensitivas informacijas apmainu attiecibd uz konkurenci. Sadas situacijas
Darbiniekiem janodroSina, ka netiek apspriesti aizliegti vai kritiski temati, vai Saubu gadijuma izteikt
iebildumus (skatit 2. punktu).

Definicija Sis politikas konteksta salidzinoa novértasana ir pastavigs process, kura ietvaros konkurenti ar sabiedribam, kas nav

grupas sabiedribas, salidzina darbtbu, identificé atSkirtbas un to iemeslus, nosaka specifiskas uzlabojumu iespéjas un
formulé konkurétspéjigus mérkus.
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Salidzinosas novertéSanas darbibas starp sabiedribam, kas nav konkurenti, T politika neietekmé.

Darbs apvienibas

PHOENIX aizliegts |aunpratigi izmantot darbu apvienibas kartelu dibindSanas noliika, ka art aizliegta (sistematiska) ar

konkurenci saistitas informacijas sanems$ana, sniegSana vai savstarpéja apmaina no vai ar konkurentiem, stradajot
apvienibas.

Darbs apvienibas pats par sevi ir atlauts. Vienlaikus, stradajot apvienibas, aizliegts dibinat kartelus, proti, kartelu
aizliegums ir spéka nemainigi.

Apvientbas nekados apstaklos nevar klat par platformu pret korupciju vérstas ricibas Tsteno$anai. Tapéc Darbiniekiem,
kuri piedalas apvienibu sanaksmés, tiek pieméroti papildu noteikumi:

a) Pirms sanaksmes: Pieprasiet detaliz&tu sanaksmes darba kartibu un parbaudiet, vai ta nesatur aizliegtus
vai kritiskus tematus. Ja darba kartiba satur aizliegtus vai kritiskus tematus, Darbiniekam aizliegts piedalities
sanaksmé, ka arf par to jainformé vaditajs, LCM vai Juridiska nodala.

b) Sanaksmes laika: Pieprasiet, lai tiktu nodroSinata preciza atbilstiba sanaksmes darba kartibai. Sarunu laika
jaizvairas pariet pie tematiem, kuru apsprieSanas laika var notikt informacijas apmaina, kas varétu |aut
sarunu biedriem izdarit secinajumus par pasreiz&jam vai nakotnes tirgus stratégijam. Ipasa uzmaniba
japievers atvértiem darba kartibas punktiem, pieméram, “padreizgja tirgus situacija” vai tamlidzigi. Jebkuri
diskusiju temati, kas var radit Saubas par to pielaujamibu sanaksmes tiesibu konteksta, janoraida.
Darbiniekam jauzstaj, ka izteiktie iebildumi tiek ierakstiti protokola. Ja Saubiga temata apsprieSana turpinas,
Darbiniekam japamet sanaksme. Darbiniekam jauzstdj, lai vina vards un aizieSanas laiks tiek ierakstits
protokola, tapat Darbiniekam par to jainformé savs vaditajs, LCM vai Juridiska nodala.

c) Pastav risks, ka sarunu ietvaros tiek sniegta konkurencei bitiska informacija. Sadas situacijas Darbiniekiem
janodrosina, ka netiek apspriesti aizliegti vai kritiski temati, vai Saubu gadijuma izteikt iebildumus. Ja sarunas
biedrs nekavéjoties nerea@é uz iebildumiem, saruna japartrauc.

d) Péc sanaksmes: uzstajiet, ka tiek izdalits sanaksmes protokols un sanaksmes dalibnieki to apstiprina.
Japarbauda protokols, lai novérstu potenciali neskaidrus formul&jumus, kas citam personam varétu radrt
iespaidu, ka, iesp&jams, tika apspriesti temati, kas ir Saubigi konkurences tiesibu konteksta. Darbiniekam
jauzstaj, ka 8Ts sadalas tiek izlabotas, ka arT par to jainformé vaditajs, LCM vai Juridiska nodala.

e) Japieprasa apvienibas ricibas kodeksa ievieSana.

Apvientba ir brivpratiga vairaku sabiedribu apvieno3anas, lai sasniegtu kopigus mérkus. Apvienibas apvieno visu
apvientbas biedru intereses, lai tas tiktu kopigi parstavétas, pieméram, sarunas ar politikiem utt.

Apvientbas sniedz to biedriem iespgju dalities pieredzé un kopigi parstavét to politiskas intereses. Parasti $adas
darbibas atbilst konkurences tiestbu noteikumiem.

Tirdzniecibas izstades

Tirdzniecibas izstades Darbinieki tiekas ar daudz cilvekiem. Tas, kuri noteikumi jaievero, ir atkarigs no ta, vai attiecigas
personas ir PHOENIX grupas konkurentu darbinieki vai ne.
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Sarunas ar personam, kuras nav saistitas ar konkurentiem, parasti nerada bazas saistiba ar konkurences tiestbam.
Personas, kuras nav saistitas ar konkurentiem, ir Zurnalisti, valdibas un nozares parstaviji, ka arf klienti un piegadataji.
Darbiniekiem japarstav PHOENIX grupa, cik vien labi iespéjams, tadu Darbiniekiem janodroSina, ka vini neatklaj
komercnoslépumus, pieméram, konfidencialas cenas un nosactjumus.

Ta ka ricibas, kas parkapj konkurences tiesibas, risks ir paaugstinats, Darbiniekiem jabat Tpadi uzmanigiem,
sarunajoties ar konkurentiem. Darbiniekiem Tpasi janodroSina atbilstiba 1.1. un 2. punkta noteikumiem, jo tie saistiti ar
aizliegtiem vai kritiskiem tematiem, un Darbiniekiem skaidri un viennozimigi janorobeZojas no $adam sarunam.

Sis politikas konteksta tirdzniecibas izstade ir jebkur$ pasakums vai sanaksme, kura tiekas liels skaits konkurenti un
Darbinieki.

SignalizéSana
PHOENIX aizliegta signalizé$anas izmanto$ana, lai ietekmétu vai ierobezotu konkurenci.

Darbiniekiem japievers ipasa uzmaniba apgalvojumiem, ko tie izsaka publiski un kas varétu ietvert ar konkurenci saistitu

vai konkurences konteksta sensitivu informaciju.

Darbiniekiem aizliegts atklati pazinot, ka vini runa PHOENIX varda, ja viniem nav tadu tiestbu.

Karte|u tiesTbas attiecas uz (potencialu) konkurences ierobezojumu, izmantojot publiskus sazinas kanalus. PHOENIX
aizliegti apgalvojumi publiskos informacijas kanalos, kas ietver konkurences konteksta sensitivu informaciju vai ar
konkurenci saistitu informaciju, kas izteikti, lai ietekmétu vai ierobezotu konkurenci.

To, vai informacija ir faktiski paredzéta publiskai izmantoSanai vai ta tieSam ir prettiesiska signalizéSana, grati noteikt

velak. Ta ka standarti atbilsto3i vietéjo kartela kontroles iestdZu praksei bieZi ir pretrunigi, japievérs TpaSa uzmaniba,
atklajot konkurences konteksta sensitivu informaciju.

Ja rodas Saubas par publiska pazinojuma pielaujamibu konkurences tiesibu konteksta, pirms jebkuru publisku
pazinojumu izteikSanas jakonsultgjas ar LCM vai viet&jo Juridisko nodau.

Signalizé8ana attiecas uz apgalvojumiem par nakotnes tirgus tendencém, kas izteikti publiski un neparprotami un kuru
mérkis, noldks vai rezultats ir konkurences ierobezosana.

Sados gadijumos konkurences konteksta sensitiva informacija tiek atklata medijos (pieméram, laikrakstos, tirdzniecibas
7urnalos, socialajos medijos utt.) un nodota konkurentam. Sada konteksta signalizéana ir prettiesiska. Atkariba no
apgalvojuma rakstura un jautajuma klasifikacijas un batiskuma signalizéSana atSkiras no nevainojamas “publiskas
komunikacijas’.

Vertikalas vienoSanas vai darbibas

PHOENIX aizliedz prettiesiskas vertikalas vieno$anas un/vai darbibas, kas ierobezo konkurenti, kam ir tada ietekme vai
kas paredzétas konkurences tieSai vai netieSai ierobezoSanai.

Jebkuru eso$o vai planoto vertikalo pardo$anas vieno$anas pielaujamtba PHOENIX grupas struktdrvientbam jaizverte
katra gadijuma atseviski.

Vertikalas vieno3anas vai darbibas parasti nerada konkurences ierobezojumus. GluZi pretgji, pieméram, iepirkuma
gadijuma klientam ar piegadataju japarruna daudzums, cenas, atlaides un citi apstakli.
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Pat ja vertikalas vieno$anas vai darbibas ietver vertikalu ierobeZojumu, proti, noteikumu, kam varétu bat pret konkurenci
vérsts nollks vai ietekme, tas automatiski neparkapj konkurences tiesibas. Vertikali ierobezojumi ir pielaujami, ja tiek
izpildtas tiesiskas prasibas.

Pielaujamu vertikalu vieno$anos pieméri ir:

a) Selektivi izplatiSanas ligumi: izplatiSanas sistemas, kuras pakalpojumu sniedzéjam ir pienakums pardot
preces tikai noteiktiem darfjumu partneriem, iesp&jams, lai nodroSindtu preéu kvalitati vai to atbilstoSu
izmanto$anu (pieméram, ekskluziva augstas kvalitates kosmétikas precu izplatiSana specializétajas
aptiekas un parastas aptiekas).

b) Grupu atbrivojuma noteikumi: ES noteikumi, kas pie|auj vienoSanas un saskanotas darbibas, kas ierobezo
konkurenci (pieméram, izpéte un attistiba, lai uzlabotu Eiropas sabiedribu konkurétspégju).

Vertikali ierobezojumi, kas nestimulé konkurenci, pieméram, “stingrie ierobezojumi” (skatit 1.1. un 2. punktu), ir aizliegti.
Tapéc Darbiniekiem aizliegts veikt tadas darbibas ka:
a) vienoSanas slégSana ar PHOENIX grupas klientiem par talakpardo$anas cenam tre$ajam personam;

b) vieno$anas slégSana ar PHOENIX grupas piegadatajiem par talakpardo$anas cenam PHOENIX grupas
klientiem;

c) vieno$anas slégSana vai saskanoto darbibu koordiné3ana, kuru mérkis ir ierobezot PHOENIX grupas klienta
darbbu attieciba uz ta pardoSanas teritoriju vai klientiem (iznemot grupu atbrivojuma noteikumu konteksta).

Cenu fikséSanas aizliegums ietver aizliegumu noteikt fiksétas talakpardo$anas cenas cenrdzos, katalogos, uz pre€u
Zimém un iepakojumiem. Tapat Darbiniekiem aizliegts izmantot citus pasakumus klientu cenu politikas discipliné$anai,
pieméram, draudot viniem ar piegazu apturéSanu, ligumsodiem un sankcijam vai piedavajot finansialus labumus.

AtseviSki veselibas aprlpes noteikumi pielauj iznémumus. Pieméram, Vacija recepSu medikamentu cenas gala
klientiem fiksé valsts noteikumi par recepSu medikamentu cenam. Lidzigas vienoSanas pastav ari citas Eiropas valstis.
Dazas valstTs tiek fiksétas pat bezrecepSu medikamentu cenas.

Biezi ir sarezgiti novértét, vai vienosanas, kas ietver vertikalu ierobezojumu, ierobezo konkurenci vai ne. Darbiniekiem
jakonsultgjas ar LCM vai Juridisko nodalu, kad tiek apspriestas vertikalas vienoSanas starp (i) PHOENIX grupu un tas
piegadatajiem (pieméram, vienoSanas par nekonkuréSanu) vai (i) starp PHOENIX grupu un tas konkurentiem
(pieméram, iepirkuma piendkums) vai (jii) starp PHOENIX grupas klientiem vai piegadatajiem un to konkurentiem
(pieméram, ekskluzivo tiesibu vieno$anas), ja pastav konkurences ierobeZoanas iespéjamiba.

Definicija Vertikalas vieno$anas ir vienoSanas, kas tiek slégtas ar darfjumu partneri pievienotas vértibas kEdé (personas, kas nav
konkurenti, pieméram, piegadataji (farmacijas nozare) vai klienti (aptiekas). Horizontalas sadarbibas vienoSanas pretgji
ir vieno$anas ar darfjumu partneriem, kas ir viena limenT pievienotas vértibas kédé (galvenokart konkurenti).

4, Horizontalas sadarbibas vienoSanas

Pamatprincipi un
noteikumi

Stratégiskas informacijas apmaina par konkurentiem par vinu darbibam tirgt ar treSo personu (definiciju skatit 5. punkta)
starpniecibu var bat kritiska atbilsto$i karte]u tiestbam. Ja konkurenti sistematiski un pastavigi izmanto treSo personu ka
starpnieku vai informacijas piegadataju, kas konkurences konteksta ir sensitiva vai saistita ar konkurenci (skatfit
2. punktu), lai, pieméram, iegdtu vai apmainitos ar informaciju par citu konkurentu nakotnes darbibam tirgd, tas ir
aizliegts atbilstoSi karte|u tiestham.

Visos gadijumos aizliegts klientam uzdot jautajumus par stratégisku ar konkurentiem saistitu informaciju.
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Definicija Karte|u tiestbu konteksta horizontalas sadarbibas vieno$anas attiecas uz prettiesisku informacijas apmainu ar treSo
personu starpniecibu. Tas ietver vertikdlas vienoSanas, kam ir horizontala ietekme uz konkurences situaciju pretéji
kartelu tiestbam.

Konkurenti (pieméram, farmacijas produktu vairumtirgotaji) nedibina tieSus kontaktus viens ar otru, bet nodod ligumus

ar starpnieku palidzibu (pieméram, farmacijas produktu raZotajs) sanéméjam (3aja pieméra citam farmacijas produktu
vairumtirgotajam).

5. Darijuma partneri

Pamatprincipi un Pret konkurenci vérstas treSo personu darbibas var negativi ietekmét PHOENIX grupas sabiedribu reputaciju, pat ja $Ts
noteikumi sabiedribas nav iesaistitas $ajas darbibas. Tapéc més cenSamies ieviest vienotus integritates standartus ar masu

darTjumu partneriem.

W Tapéc ikvienam Darbiniekam, kur§ uzzina par faktiskiem vai potencidliem konkurences tiesibu parkapumiem, ko
pamatprincipus pielavusas treSas personas, nekavéjoties jazino par to savam vaditajam, LCM vai Juridiskajai nodalai.
Definicija Darijumu partneris ir jebkura fiziska vai juridiska persona, ar kuru PHOENIX grupai ir (darfjuma) attiecibas.

6. Apvienosanas un parnemsanas darijumi
Pamatprincipi un

Pirms I\guma noslég$anas par apvieno$anas un/vai parnem$anas darfjumu un kopuznémuma dibinaSanu, javeic

noteikumi
S atbilstoa padzilinata izpéte, lai nodroSinatu atbilstibu konkurences tiestbu pamatprincipiem.
Apvieno$anas un/vai parnemSanu rezultata PHOENIX grupas sabiedribas var kGt atbildigas par pievienoto un/vai
parnemto sabiedribu iepriek$&jiem vai turpmakiem darfjumiem. Tapéc janodroSina, ka S$is sabiedribas darbojas
atbilstosi augstiem godiguma standartiem. Lai nodroSinatu atbilstibu Sai politikai $ada veida darfjumos, padziinatas
izpétes ietvaros jaizvérté un jauzrauga attiecigo sabiedribu uznéméjdarbiba gan pirms, gan péc ligumu noslégsanas.
Definiciia Apvieno3anas un parnem3anas darfjumu ietvaros sabiedriba pilniba vai daléji tiek parnemta un pardota/iegadata vai
notiek PHOENIX grupas sabiedribas apvieno$ana ar citu sabiedribu.
Savukart kopuznémuma vadibu Tsteno sabiedriba kopa ar vismaz vienu treSo personu.
Noradijumi —  Apvieno3anas un iegades vadlinijas
1. Piemérosana
Par konkurences tiesibu pamatprincipu ievieSanu atbild ES Komisija vai kompetentas nacionalas konkurences iestades.
Lai sasnhiegtu $o mérki, 3Ts iestades var izmantot tam pieskirtas izmekléSanas pilnvaras (pieméram, lai parmekI&tu majas
un citas telpas, veiktu izmeklé3anas, izdotu pavéstes utt.).
W ParmekléSanas japieméro Darbibas atbilstibas pamatprincipi (10. punkts).

pamatprincipus
un 10. punktu
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8. Sazina
Skatit darbibas Par parkapumiem iespéjams zinot vairakos veidos (skafit darbibas atbilstibas pamatprincipus).
atbilstibas
pamatprincipus Ja jums raduSies jautajumi par So vai jebkuru citu politiku, lidzu, sazinieties ar jisu LCM vai Korporativas darbibas

atbilstibas nodalu.

Sazinieties ar Korporativas darbibas atbilstibas nodalu:
Pa e-pastu: compliance@phoenixgroup.eu

Pa talruni: +49 621 8505 — 8519

(Anonimi), izmantojot sistému zino$anai par atseviskiem gadijumiem: https://phoenixgroup.integrityplatform.org/

Pa pastu:
PHOENIX Pharma SE

Korporativas darbibas atbilstibas nodala
Pfingstweidstrale 10-12

68199 Manheima

Vacija
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